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Ik;kZoj.k f”k{kk ds lUnHkZ esa f”k{kd n`f’Vdks.k] izf”k{k.k O;oLFkk ,oa f”k{k.k 

gsrq n{krk dk v/;;u 

 

Ekhuk dqekjh 

usV] ,e-,M-] AAIDU, bykgkckn 

lqjfHk feJk 

,e0,0 Nk=k] fnYyh fo”ofo|ky; 

 

Hkkjrh; /keZ”kkL=ksa esa ;g ekuk tkrk gS fd izk.kh ek= dk “kjhj i`Foh] ty] vfXu] vkdk”k 

rFkk ok;q iaprRoksa ls feydj cuk gSA vr% ekuo dk thou Hkh izd`fr ij iw.kZr;k fuHkZj gSA i;kZoj.k 

esa lkeatL; ,oa larqyu ekuo thou ds fodkl ds fy, vR;Ur vko”;d gS ijUrq ekuo us vius 

futh LokFkZ gsrq Ik;kZoj.k ds lkeatL; ij /;ku u nsdj mlds larqyu dks fcxkM+k gSA Ik;kZoj.k ds 

fofo/k vaxksa dh iwtk gekjs iwoZt vkfndky ls djrs vk;s gSa mldh vksj /;ku u nsdj geus mlds 

vfLrRo dks pqukSrh nh vkSj vkt ;gh pqukSrh gekjs vfLrRo dh pqukSrh cudj lkeus [kM+h gks x;h 

gSA Ik;kZoj.k] iznw’k.k ls lEiw.kZ txr fpafrr gS vkSj blds izfr psruk tkx̀r djuk le; dh ekax gSA 

;g dk;Z dksbZ dkuwu ;k ljdkj ugh dj ldrh blds fy, f”k{kk O;oLFkk dks gh ek/;e cuuk 

iM+sxk tks ckyd dh vfHko`fŸk] fparu Ik;kZoj.k ds izfr ldkjkRed n`f’Vdks.k mRiUu djus dk dk;Z 

djuk gksxkA ns”k ds Ik;kZoj.k ea=ky; }kjk Ik;kZoj.kh; f”k{kk dks ojh;rk nh x;h gSA ns”k ds fofHkUu 

vk;q oxZ ds yksxksa esa tkx:drk ykus gsrq vusd dk;ZØe pyk;s tk jgs gSA Ik;kZoj.k laj{k.k dk;ZØe 

ds vUrxZr f”k{kd] f”k{kkFkhZ rFkk lekt ds izcq} oxZ dks Ik;kZoj.k laj{k.k vfHk;ku ls tksM+k x;k gSA 

egkRek xk¡/kh us ikfjfLFkfrdh larqyu ij cy nsrs gq, dgk Fkk fd&^^izd`fr ds ikl lHkh 

vko”;drkvksa ds iwfrZ lk/ku gS ijUrq lHkh ds ykyp ds iwfrZ ds lk/ku ugh gS vFkkZr~ ;fn dsoy 

ewyHkwr vko”;drkvksa dh iwfrZ dh ckr gks rks izd`fr lHkh ds vko”;drkvksa dh iwfrZ dj ldrh gSA 

ijUrq yksxksa dh ykyp dh ckr vk;s rks og foQy gks tkrh gSA ykyph yksx izd`fr dk nksgu djds 

izkd`frd lEink ls HkkSfrd lq[k&lqfo/kk ds lk/ku vkSj HkkSfrd /ku ,d= djus yxrs gS ftlls ewy 

vko”;drkvska dh iwfrZ ckf/kr gksrh gSA Ik;kZoj.k iznw’k.k ,oa ikfjfLFkfrdh vlarqyu dks nwj djus ds 

fy, Ik;kZoj.k laj{k.k ,oa ifjfLFkfrdh larqyu dh vko”;drk gS vkSj ;g ,d ek= Ik;kZoj.k f”k{kk 

}kjk gh lEHko gSA Ik;kZoj.kh; f”k{kk cPpksa ds vR;Ur vko”;d gS D;ksafd ekuoh; fodkl ds pje ij 

igqpus ij Ik;kZoj.k ds lkFk larqyu LFkkfir djus gsrq mlesa Ik;kZoj.k lapsruk ds izfr mfpr 

n`f’Vdks.k j[kuk gksxkA vk/kqfud ;qx dh cnyrh ifjfLFkfr;ksa esa f”k{kd ls ;g vk”kk dh tkrh gS fd 

og Ik;kZoj.k iznw’k.k jksdus ,oa Ik;kZoj.kh; lapsruk ds fodkl esa viuk mfpr ;ksxnku nsaA f”k{kd bu 

nkf;Roksa dk fuoZgu rHkh dj ik;sxsa tcfd muesa Lo;a Ik;kZoj.k f”k{kk ds izfr mfpr n`f’Vdks.k ,oa 

Kku gksA bl lEcU/k esa ;wusLdksa us lu~ 1982 esa f”k{kdksa ds izf”k{k.k dk;ZØe esa Ik;kZoj.kh; f”k{kk dks 

lfEefyr djus dh flQkfj”k dh vkSj bls lsokiwoZ ,oa lsokdkyhu f”k{kd izf”k{k.k ds vax cuk;s tkus 

ij cy fn;k ftlls fd f”k{kd vius Nk=ksa esa ,slh :fp;kW] vfHko`fŸk;kW] n`f’Vdks.k rFkk dkS”ky 

fodflr dj ldsa tks mUgsa Hkfo’; esa Ik;kZoj.k laj{k.k rFkk izd`fr ds lkFk viuk larqyu cuk;s j[kus 

gsrq lg;ksx djsa blhfy, vko”;drk bl ckr dh Fkh fd f”k{kdksa ds Ik;kZoj.k f”k{kk ds izfr 

n`f’Vdks.k fo’k; ds izfr Kku rFkk fo”ks’k ;ksX;rk vftZr djus lEcU/kh :fp dks vkadk tk ldsA bl 

mís”; ls bl losZ{k.k v/;;u dks fd;k x;k gSA  

mís”;%&izLrqr losZ{k.k v/;;u gsrq fuEufyf[kr mís”; fu/kkZfjr fd;s x;sA 

1. f”k{kdksa dk Ik;kZoj.k f”k{kk ds fo’k; esa tkudkjh dks Kkr djukA  

2. i;kZoj.k f”k{kk gsrq izf”k{k.k dh vfuok;Zrk ds fo’k; esa f”k{kdksa dk n`f’Vdks.k Kkr djukA 
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3. i;kZoj.k f”k{kk dks f”k{kd izf”k{k.k dk vax cuk;s tkus ds fo’k; esa f”k{kdksa dk n`f’Vdks.k Kkr 

djukA 

4. lHkh Lrj ds f”k{kd izf”k{k.k dk vax cuk;s tkus gsrq f”k{kdksa dk n`f’Vdks.k Kkr djukA 

5. i;kZoj.k f”k{kk gsrq f”k{kdksa esa fo”ks’k ;ksX;rk ds lEcU/k esa f”k{kdksa dk n`f’Vdks.k Kkr djukA 

ifjdYiuk%&mi;qZDr mís”;ksa ds vk/kkj ij fuEu ifjdYiukvksa dk fuekZ.k fd;k x;kA 

 izkFkfed Lrj ds f”k{kdksa esa i;kZoj.k f”k{kk ds izfr vufHkKrk vf/kd gSA 

 i;kZoj.k f”k{kk dks izf”k{k.k dk vax cuk;k tkuk tkfg;sA 

 f”k{kdksa ds vuqlkj lHkh Lrj ds f”k{kd izf”k{k.k esa Ik;kZoj.k f”k{kk dks lfEefyr fd;k tkuk 

pkfg;sA 

 i;kZoj.k f”k{kk gsrq f”k{kdksa dks fo”ks’k n{krk dh vko”;drk gksxhA  

iz;qä midj.k%&mi;qZDr lHkh mís”;ksa dh iwfrZ gsrq “kks/kd=hZ }kjk 20 dFkuksa ls ifjiw.kZ ^^i;kZoj.k 

f”k{kk ds izfr n`f’Vdks.k ekiuh** dk Lo;a fuekZ.k fd;k ftlls fd f”k{kdksa ls lk{kkRdkj ds ek/;e ls 

mi;qDr tkudkjh izkIr gks ldsA  

U;kn”kZ%&”kks/kd=hZ }kjk mís”;iw.kZ U;kn”kZ fof/k dk iz;ksx fd;k x;k ftls uhps lkfj.kh 1 esa n”kkZ;k 

x;kA lHkh f”k{kd bykgkckn] dkS”kkEch o izrkix<+ ,oa xksj[kiqj ftys ds fo|ky;ksa ,oa egkfo|ky;ksa 

ls lEcfU/kr gS 

Lkkj.kh&1 

p;fur U;kn”kZ dk fooj.k 

izkFkfed f”k{kk Ekk/;fed f”k{kk mPp f”k{kk dqy 

150 f”k{kd 150 f”k{kd 150 f”k{kd 450 f”k{kd 

 

vkWdM+ksa dk ladyu%& ”kks/kd=hZ }kjk Lo;a fufeZr midj.k ^^i;kZoj.k f”k{kk ds izfr n`f’Vdks.k ekiuh** 

dk iz”kklu 450 v/;kidksa ij fd;k x;kA  

izkIr ifj.kke%&i;kZoj.k f”k{kk ds izfr n`f’Vdks.k ekiuh ij izfrfØ;k;sa ldkjkRed ,oa udkjkRed :i 

esa izkIr gq;h gS] ftUgsa izfr”kr ds :i esa o`Ÿk fp= esa n”kkZ;k x;k gSA 

 i;kZoj.k ,oa i;kZoj.k f”k{kk ds fo’k; esa tkudkjh ds lEcU/k esa izkIr erA  
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mPp Lrj ds f”k{kd 

 i;kZoj.k f”k{kk gsrq f”k{kdksa ds fy;s izf”k{k.k dh vko”;drk ds lUnHkZ eas er 
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 i;kZoj.k f”k{kk dks f”k{kd izf”k{k.k dk vax cuk;s tkus ds lUnHkZ esa er 
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 lHkh Lrj ds f”k{kd izf”k{k.k dk vax cuk;s tkus ds lUnHkZ esa erA 
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f”k{kd izf”k{k.k 

 i;kZoj.k f”k{kk gsrq f”k{kdksa esa fo”ks’k ;ksX;rk ds lUnHkZ esa erA 
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bl y?kq v/;;u ls dqN rF; Li’V gks jgs gSA 

 f”k{kd oxZ Hkh vHkh i;kZoj.k f”k{kk ds fo’k; esa LIk’V tkudkjh ugh j[krk gSA 

 i;kZoj.k f”k{kk dh vko”;drk dks f”k{kd oxZ Lohdkj djrk gSA  

 lHkh Lrj ds f”k{kd ;g ekurs gS fd i;kZoj.k f”k{kk dks f”k{kd izf”k{k.k dk;ZØe dk vax 

cuk;k tkuk pkfg;s vkSj blds O;ogkfjd ,oa lS}kfUrd Kku nsus gsrq izf”k{k.k O;oLFkk esa 

iwjk /;ku nsuk pkfg,A 

 lHkh Lrj ds f”k{kdksa ds vuqlkj lHkh izdkj ds izf”k{k.k dk;ZØe esa vko”;drkuqlkj 

i;kZoj.k f”k{kk dh tkudkjh nh tkuh pkfg;sA 

 i;kZoj.k f”k{kk gsrq f”k{kdksa esa fo”ks’k n{krk vko”;d gS vkSj ;g n{krk f”k{kd izf”k{k.k 

dk;ZØe ls gh nh tk ldrh gSA 

 Ik;kZoj.k f”k{kk gsrq f”k{kd izf”k{k.k dk;ZØeksa dks d`riz/kku (Task Oriented) cuk;k tkuk 

pkfg;sA 

loZizFke vc ;g ns[kuk gksxk fd i;kZoj.k f”k{kk ds lHkh lS)kfUrd ,oa O;ogkfjd i{kksa ls 

f”k{kdksa dks voxr djkus ds fy, D;k j.kuhfr cuk;h tk;sA bl izdkj ls fu;ksftr djds 

izf”k{k.k dk;ZØeksa esa i;kZoj.k f”k{kk dks O;ofLFkr fd;k tk ldrk gSA  
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Lrjkuqlkj f”k{kd izf”k{k.k esa i;kZoj.k ,oa drZO; f”k{kk dk fu;kstu izk:i 

izkFkfed Lrj izf”k{k.k 

dk;ZØe 

ek/;fed Lrj  izf”k{k.k dk;ZØe mPp Lrj izf”k{k.k dk;ZØe 

  

lsokiw.kZ izf”k{k.k 

dk;ZØe 

lS)kfUrd ,oa izk;ksfxd 

Kku 

 lsokiw.kZ izf”k{k.k dk;ZØe 

lS)kfUrd ,oa izk;ksfxd 

Kku 

 lsokiw.kZ izf”k{k.k dk;ZØe 

lS)kfUrd ,oa izk;ksfxd 

Kku 

 

lsokdkyhu izf”k{k.k 

dk;ZØe 

lS)kfUrd ,oa 

izk;ksfxd Kku 

 lsokdkyhu izf”k{k.k 

dk;ZØe 

lS)kfUrd ,oa 

izk;ksfxd Kku 

 vuqLFkkiu ,oa 

iquZcks/kkRed izf”k{k.k 

 

bl izdkj ls f”k{kdksa dks i;kZoj.k f”k{kk gsrq lHkh Lrj ds f”k{kd izf”k{k.k esa lfEefyr djds 

Kku fn;k tk ldrk gSA vc ;g vko”;d gksxk fd ge mu n{krkvksa dh ppkZ djsa tks i;kZoj.k 

f”k{k.k gsrq visf{kr gksaxhA 

i;kZoj.k f”k{k.k gsrq KkukRed dq”kyrk%&KkukRed dq”kyrk esa ;s dq”kyrk;sa gksuh pkfg;sA 

 i;kZoj.k dk iwjk ,oa Li’V KkuA 

 i;kZoj.k laj{k.k dh vko”;drk dk Li’V KkuA 

 Ik;kZoj.k laj{k.k ds izfr drZO;ksa dk KkuA 

 i;kZoj.k dh vko”;drk ,oa ,d lhek rd fof/kd KkuA 

 i;kZoj.k f”k{kk ds mís”;ksa dk KkuA 

 i;kZoj.k f”k{k.k ds fy;s Lrjkuqlkj f”k{k.k fof/k;ksa] rduhfd;ksa dk Li’V KkuA 

 i;kZoj.k f”k{k.k esa mifLFkr leL;kvksa dk KkuA 

 i;kZoj.k f”k{kk dks vU; fo’k;ksa ds lkFk lEc) djds Kku nsus dh ;ksX;rkA 

 i;kZoj.k f”k{kk gsrq fd;s tk jgs uohu iz;ksxksa dk KkuA 

 Lrjkuqlkj ikB~;Øe lEizs’k.k dh ;qfDr;ksa dk KkuA 

 Ik;kZoj.k f”k{k.k ds i”pkr~ vf/kxe ds ewY;kadu fof/k;ksa dk KkuA 

 vf/kxe lalk/kuksa dk i;kZIr KkuA 

O;fDrRo lEcU/kh n{krk%&i;kZoj.k f”k{kk gsrq f”k{kdksa esa ewyr% O;fDrRo lEcU/kh dq”kyrk;sa Hkh 

fodflr dh tkuh pkfg;s D;kasfd Nk= f”k{kdksa dk vuqdj.k djrs gSa vkSj f”k{kd dk dq”ky O;fDrRo 

dh ckyd esa ekuork ,oa Ik;kZoj.k lapsruk mRiUu djus esa lgk;rk djrk gSA blesa f”k{kd ds 

O;fDrRo ds nksauksa dh i{kksa esa ifjorZu dh vko”;drk gSA  

 ekufld i{k ¼vkarfjd½ 

 “kkjhfjd i{k ¼ckg~;½ euksnSfgd xq.k 
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ekufld ;k O;ogkjxr dq”kyrk%& 

 f”k{kd esa ekuorkoknh n`f’Vdks.k gksuk pkfg;sA 

 f”k{kd leku yksdra=kRed n`f’V j[kus okyk rFkk lHkh fo|kFkhZ ls leku O;ogkj j[kus okyk gksA 

 f”k{kd O;kogkfjd] fu’i{k rFkk [kqys fopkjksa okyk gksA 

 f”k{kd esa vkRefo”okl] vkRelEeku] vkRen”kZu] vkRefu;a=.k] lfg’.kqrk] nkf;RoHkko gksA 

 mRlkgh] okLrfod ifjfLFkfr;ksa dk Kku] yxu] leL;k lek/kku dh bPNk ,oa :fp;ksa dh izcyrk 

gksuh pkfg;sA 

 lkekftd] cfgZeq[kh] mŸke lek;kstu”khyrk ds xq.k fo|eku gksA 

 O;ogkj esa gh Ik;kZoj.k esa gh drZO; cks/k dh >yd gksuh pkfg;sA 

 Ik;kZoj.k ds laj{k.k fØ;kdykiksa esa lfØ; Hkkx ysus okyk gksA 

“kkjhfjd i{k ls lEcfU/kr dq”kyrk%& 

 mŸke LokLF; ,oa LQwfrZ okyk gksA 

 mi;qDr ,oa lknxhiw.kZ os”kHkw’kk ls ifjiw.kZA 

 xkEHkh;Z ,oa izkS<+rkA 

 thou dh “kq)rk ,oa vPNh vknrsaA 

izk;ksfxd n{krk%&i;kZoj.k f”k{kk gsrq ikB~;Øe ds lS)kfUr Kku ds i”pkr~ ;g Hkh vko”;d gS fd 

f”k{kd mudk O;ogkfjd Kku Hkh j[ksa D;kasfd i;kZoj.k f”k{kk dks tkuus ds fy, vkSj blds izk;ksfxd 

Kku nsus ds fy, f”k{kd us f”k{k.k lEcU/kh fuEu n{krk;sa visf{kr gksxhA  

 Lrjkuqdwy ikB~;oLrq dks d{kk esa izLrqr djus dh dq”kyrkA  

 Ik;kZoj.k ds vU; fo’k;ksa ds Kku ds lkFk lEcU/k djus dh n{krkA  

 izR;sd Lrj ds ckydksa ds fy, f”k{k.k gsrq mi;qDr ,oa izHkko”kkyh f”k{k.k fof/k;ksa dk p;u djus 

dh dq”kyrkA 

 i;kZoj.k laj{k.k dks vke thou dh vko”;drkvksa dh ifjizs{; le>kus dh n{krkA 

 f”k{k.k gsrq mi;qDr f”k{k.k dksa”kyksa dk p;u ,oa iz;ksxA 

 Nk=ksa esa i;kZoj.kksa laj{k.k ds izfr f”k{k.k ds ek/;e ls lapsruk tkx`r djus dh dq”kyrkA  

 Lrjkuqlkj vko”;d Kku ds izn”kZu dh {kerk fodflr djukA  

 Nk=ksa esa i;kZoj.k f”k{kk ls izkIr Kku ds mi;qDr ,oa dq”ky iz;ksx dh n{krk mRiUu djukA  

 f”k{k.k ds ek/;e drZO; dh Hkkouk fodflr djus dh {kerkA 

 vUrjkZ’Vªh; ,oa jk’Vªh; Lrj ij i;kZoj.k laj{k.k dh vko”;drk dk O;ogkfjd Kku nsus dh 

dq”kyrkA  

 i;kZoj.k f”k{kk ds lEcU/k esa funsZ”kukRed lkezxh ds fodkl dh dq”kyrkA 

 i;kZoj.k f”k{kk dk fo|ky; dk;ZØe esa Li’V iz;ksx gsrq j.kuhfr rS;kj djus dh ;ksX;rkA 

 vf/kxe ds ekiu gsrq iz”ukoyh] psdfyLV vkfn ds fuekZ.k dh n{krkA 

f”k{k.ksŸkj n{krk%&blesa d{kk f”k{k.k ds i”pkr~ vU; ;ksX;rk,a lfEefyr gSA i;kZoj.k f”k{k.k gsrq 

f”k{kd dk nkf;Ro d{kk f”k{k.k esa mi;qDr Kku nsuk gh ugh oju~ mlls Hkh vkxs rd gSA tks f”k{kd 

dks djuk pkfg, vkSj blds fy, f”k{kd us ;s n{krk;sa visf{kr gksxhA  

 fo|ky; fØ;kdykiksa ds ek/;e ls Nk=ksa dks vf/kdkjksa ds iz;ksx rFkk nkf;Roksa dks iwjk djus dk 

volj miyC/k djkus dh ;ksX;rkA  

 fo|ky; okrkoj.k esa i;kZoj.k f”k{kk ds Kku ,oa iz;ksx gsrq mi;qDr okrkoj.k dk fuekZ.k djukA  

 Nk=ksa dks lkekftd ,oa lkeqnkf;d fØ;kdykiksa esa lgHkkxh cukrs gq, i;kZoj.k lapsruk ds 

dk;ZØe dks lfØ; cukukA 

 fo|kfFkZ;ksa ds O;ogkj ,oa fØ;kdykiksa esa i;kZoj.k ds izfr lpsruk mRiUu djus dh {kerkA  

 i;kZoj.k ,oa mlds izfr nkf;Roksa ds lUnHkZ esa fo|kfFkZ;ksa ds fØ;kdykiksa dks izksRlkgu ,oa lrr 

fujh{k.k dh {kerkA  
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 ikB~;sŸkj fØ;kdykiksa ,oa fo|ky; ds fuR; fnolh; fØ;kdykiksa ds ek/;e ls Nk=ksa dks Ik;kZoj.k 

ds izfr nkf;Ro cks/k ,oa nkf;Ro fuogZu ds volj miyC/k djkukA  

 Nk=ksa dks leqnk; ,oa jk’Vª dh leL;kvksa ds izfr tkx:d djus gsrq ;k=k Hkze.k ,oa losZ{k.k tSls 

fØ;kdykiksa ds vk;kstu dh {kerkA 

 fo|kfFkZ;ksa esa U;kf;d n`f’Vdks.k mRiUu djus dh laxks’Bh lEesyuksa] O;k[;kuksa dk vk;kstu djus 

dh {kerkA 

lEcU/k LFkkiu dh n{krk%&lEcU/k LFkkiu f”k{kdksa ds egRoiw.kZ nkf;Roksa esa ls ,d gS ijUrq blds fy, 

mlesa n{krk gksuh pkfg,A D;ksafd i;kZoj.k f”k{kk dks ekuo ls tksM+us ij gh mls lEeku izkIr gksxkA  

1- fo|kfFkZ;ksa ls lEcU/k LFkkiu%&i;kZoj.k ,oa i;kZoj.k f”k{kk ds fy, vko”;d gS fd f”k{kd Lo;a 

Nk= ls lEcU/k LFkkfir djus dh n{krk j[ksA  

 fo|kfFkZ;ksa dh leL;k dks le>us dh dq”kyrkA 

 leL;k ds lek/kku dh dq”kyrkA 

 fo|kFkhZ dks fo|kFkhZ ds lehi ykus dh n{krkA 

 d{kk dks ,d ifjokj dk ,d :i nsus dh n{krkA 

2- lekt ls lEcU/k%&i;kZoj.k ds izfr lapsruk ds fy, ;g vko”;d gS fd f”k{kd lekt ds izfr 

tkx:d jgsaA vius lekt dh orZeku ifjfLFkfr;ksa] vko”;drkvksa ,oa leL;kvksa ds izfr fujUrj 

uohu tkudkjh j[ksa] blds fy, ,d dq”kyrk gksuh pkfg,A  

 lekt lsok ds dk;ksZ esa Lo;a ,oa leLr fo|ky; ifjokj dh layXu djus dh dq”kyrkA 

 Ik;kZoj.kh; leL;kvksa ds izfr fo|ky; esa lapsruk txkus dh n{krkA 

 Ik;kZoj.kh; laj{k.k dh vko”;drk dk fujUrj Kku j[kus dh n{krkA  

 fo|ky; ,oa leqnk; ds e/; vPNs ekuoh; lEcU/k LFkkfir djus dh n{krkA  

3- i;kZoj.k ls lEcfU/kr uohu Kku ,oa iz;ksxksa ls lEcU/k LFkkiu%&i;kZoj.k f”k{kk gsrq ;g vko”;d 

gksxk fd f”k{kd vUrjkZ’Vªh; ,oa jk’Vªh; Lrj ij i;kZoj.k ds lUnHkZ esa uohu Kku iz;ksx 

mifLFkfr leL;kvksa] guu vkfn tSls ?kVukvksa dks uohu Kku j[ksa blds fy, fuEu ;ksX;rk,a 

gksuh pkfg,A 

 i;kZoj.k ls lEcfU/kr fofHkUu vko”;d rF;ksa ,oa ifjorZuksa dh fujUrj tkudkjh j[kus dh 

n{krkA 

 vko”;d fof/kd i{kksa dh tkudkjh gsrq gq, QSlyksa dks le>us dh n{krkA 

 i;kZoj.k dh laj{k.k ds lUnHkZ esa fo”o Lrj ij fd;s tk jgs iz;klksa dh tkudkjh izkIr djus 

dh n{krkA 

 i;kZoj.k laj{k.k ls lEcfU/kr U;kf;d i{k dks le>us dh n{krkA 

 i;kZoj.k ds laj{k.k ,oa iz;ksx lEcU/kksa iz;klksa rFkk fØ;kdykiksa esa lfØ; Hkwfedk fuHkkus 

n{krkA 

i;kZoj.k f”k{kk gsrq f”k{kd esa visf{kr n{krk mRiUu djus gsrq vko”;d lsokiw.kZ izf”k{k.k dk;ZØe esa%& 

 i;kZoj.k f”k{kk dks lHkh Lrjksa ij lsokiw.kZ izf”k{k.k dk;ZØe esa gh lfEefyr fd;k tk;A  

 f”k{kd izf”k{kd dks Hkh blds fy, rS;kj djus gsrq izf”k{k.k f”kfoj yxk;k tk;sA izf”k{k.k 

dk;ZØeksa esa i;kZoj.k f”k{kk dk lS)kfUrd ,oa O;ogkfjd Kku fn;k tk;sA 

 Ik;kZoj.k f”k{kk gsrq d`riz/kku izf”k{k.k dk;ZØeksa dh O;oLFkk dh tkuh pkfg,A  

 i;kZoj.k f”k{kk dks egRoiw.kZ ekudj mlls lEcfU/kr n{krkvksa dks mRiUu djus ds iz;kl fd;s 

tk,A  

 i;kZoj.k f”k{k.k gsrq :fpdj f”k{k.k fof/k;ksa ,oa rduhfd;ksa dk Kku izf”k{k.kkfFkZ;ksa dks djk;k 

tk;sA  

 i;kZoj.k f”k{k.k ds izk;ksfxd Kku gsrq d{kk f”k{k.k Hkh djok;k tk;A  
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 i;kZoj.k lEcU/kh fo’k;oLrq izf”k{k.k esa ek= Kku nsus rd gh lhfer u j[kk D;ksafd tula[;k ,oa 

i;kZoj.k lapsruk ls lEcfU/kr f”k{kk vkt Hkh O;ogkfjd ugh gks ik;k gSA  

lsokdkyhu izf”k{k.k dk;ZØe esa%& 

 lsokdkyhu izf”k{k.k dk;ZØe esa i;kZoj.k f”k{kk esa fujUrj gksus okys uokpkjksa ls f”k{kdksa dks 

voxr djkus ds fy, bls lfEefyr fd;k tk;A 

 izkFkfed ,oa ek/;fed Lrj ij lsokiw.kZ izf”k{k.k dk;ZØe esa ikB~;Øe esa i;kZoj.k f”k{kk dks 

lfEefyr fd;k tk ldrk gSA ijUrq mPp Lrj d{kkvksa ds f”k{kdksa dks f”k{k.k gsrq i;kZoj.k f”k{kk 

gsrq fo”ks’k tkudkjh ds fy, vuqLFkkiu ,oa iquZcks/kkRed izf”k{k.k dk;ZØe esa i;kZoj.k f”k{kk dks 

lfEefyr fd;k tk;A 

 lHkh Lrj ds f”k{kdksa ds fy, i;kZoj.k f”k{kk ds izfr tkx:drk mRiUu djus gsrq fo”ks’k laxks’Bh 

,oa dk;Z”kkykvksa dk vk;kstu gksuk pkfg,A 

 fo”ks’k izf”k{k.k f”kfoj i;kZoj.k f”k{kk ds O;ogkfjd Kku gsrq vf/kd mi;ksxh fl) gksxsaA 

f”k{kd izf”k{kdksa }kjk i;kZoj.k f”k{kk dks f”k{kd izf”k{k.k esa Kku nsus gsrq vko”;d%& 

 f”k{kd izf”k{kd Lo;a Hkh i;kZoj.k f”k{kk ds lS)kfUrd ,oa izk;ksfxd Kku ls yxHkx vufHkK gSA 

vr% f”k{kd izf”k{k.k esa ldkjkRed ,oa O;ogkfjd Hkwfedk fuHkkus gsrq ;g vko”;d gksxk fd lHkh 

Lrj ds f”k{kd izf”k{kdksa dks blds fy, izf”k{k.k fn;s tk;sA 

 izkFkfed Lrj ds izf”k{k.k laLFkku Mk;V ¼ftyk f”k{kk ,oa izf”k{k.k laLFkku½ ds izf”k{kdksa dks jkT; 

f”k{kk ,oa izf”k{k.k laLFkku }kjk fo”ks’k izf”k{k.k f”kfojksa dk vk;kstu djds izf”kf{kr fd;k tk,A 

blds fy, xzh’edkyhu vodk”k lnqi;ksx fd;k tk ldrk gSA 

 ch0,M0 izf”k{kdksa gsrq ,dsMfed LVkQ dkystksa }kjk i;kZoj.k f”k{kk ls lEcfU/kr vuqLFkkiu 

izf”k{k.k dk;ZØe pyk;s tk ldrs gSA 

fu’d’kZ :i ls ;g dgk tk ldrk gS fd i;kZoj.k laj{k.k laLd`fr dk fodkl djuk gS rks 

bldks f”k{kk ds lHkh vaxksa esa vfuok;Z :i ls lfEefyr djuk gksxkA vkSj blds O;ogkfjd 

mi;ksx gsrq l”kDr d`rizFkku f”k{kd izf”k{k.k dk;ZØe (Task Oriented) ds ek/;e ls f”k{kdksa dks 

izHkkoh ,oa lfØ; Hkwfedk gsrq rS;kj djuk gksxkA  
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mik/;k; vkj0ch0 ¼2003½ % bUok;jesUVy ,twds”ku, fouksn iqLrd efUnj- 

ik.Ms; ,l0 ¼2004½ % xzkeh.k ,oa “kgjh izkFkfed Lrj ds fo|kfFkZ;ksa esa Ik;kZoj.kh; lapsruk dk 
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